REGULAMIN AKCJI SPECJALNEJ DO KONKURSU ,,PRO MALARZ”
(dalej: Regulamin)

llPosTANOWIENIA OGOLNE

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

Smart Loyalty Platform spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig sp.k. (z siedzibg w Poznaniu przy
ul. Budzynskiej 20, 60-419 Poznan, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan-Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS 0000384524, o numerze
NIP: 7811865223, REGON: 301729633, dalej: Organizator) jako organizator Konkursu ,PRO
Malarz” (dalej: Konkurs), dziatajgc na podstawie pkt 3.14 regulaminu Konkursu postanawia
przeprowadzi¢ akcje specjalng (dalej: Akcja Specjalna), na zasadach okreslonych w niniejszym
Regulaminie (dalej: Regulamin).

Akcja Specjalna jest przeprowadzana na zlecenie Akzo Nobel Decorative Paints sp. z 0.0. (dalej:
AkzoNobel) z siedzibg w Warszawie (02-255), ul. Krakowiakow 48, zarejestrowanej w rejestrze
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonym przez Sad Rejonowy dla Miasta
Stotecznego Warszawy w Warszawie Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod
numerem KRS 0000020951, NIP 1180047014, REGON 010413361, nr BDO 20455, kapitat
zaktadowy 70.874.000,00 zt. AkzoNobel jest fundatorem nagrod w Akcji Specjalne;.

Regulamin Akcji Specjalnej dostepny jest na Stronie Konkursu
www.promalarz.duluxprofessional.pl/regulamin-zabka-50zI.pdf w formie umozliwiajgcej jego
pobranie i wydrukowanie oraz w siedzibie Organizatora.

Uczestnikami Akcji Specjalnej mogg by¢ wytacznie Uczestnicy Konkursu. Regulamin Konkursu
(dalej: regulamin Konkursu), okreslajgcy warunki uczestnictwa w Konkursie, dostepny jest na
stronie internetowej Konkursu www.promalarz.duluxprofessional.pl.

Akcja Specjalna przeprowadzana jest w okresie od 16.08.2021 r. do 15.10.2021 r. — jest to okres,
w ktdrym Uczestnicy mogg zgtosic¢ sie do Akcji Specjalnej oraz ktdry brany jest pod uwage przy
ocenie realizacji warunku zakupowego w Akcji Specjalnej.

Udziat w Akcji Specjalnej jest dobrowolny. Zgtoszenie udziatu w Akcji Specjalnej wymaga
zarejestrowania sie na Indywidualnym Koncie utworzonym w ramach Konkursu, zapoznanie sie z
Regulaminem oraz ztozenia oswiadczenia, ze Uczestnik akceptuje jego postanowienia.

IlNAGRODY

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

Pojedynczg nagrode w Akcji Specjalnej stanowi bon o wartosci 50 zt (stownie: pie¢dziesiat ztotych)
do zrealizowania w sklepie sieci ,Zabka”. Termin realizacji (waznosci) bonu wskazany jest na
bonie.

Regulamin korzystania z bondéw, o ktérych mowa w pkt 2.1. dostepny jest na stronie:
https://www.zabka.pl/wygodne-uslugi/bony-towarowe. Uczestnik zobowigzany jest zapoznac sie
z ww. regulaminem przed przystgpieniem do zrealizowania bonu.

Pula nagrad w Akcji Specjalnej jest ograniczona i wynosi 500 (stownie: pieéset) sztuk, tj. 500 sztuk
bondéw o wartosci 50 zt kazdy.

W przypadku wyczerpania sie puli nagréd przed zakoriczeniem okresu trwania Akcji Specjalnej, tj.
przed dniem 15.10.2021 r. Akcja Specjalna ulega zakoriczeniu i nie jest mozliwe juz zgtoszenie w
niej udziatu oraz otrzymanie nagrody. W takiej sytuacji Organizator niezwtocznie poinformuje
Uczestnikéw o zakonczeniu Akcji Specjalnej za posrednictwem komunikatu opublikowanego na
stronie internetowej Konkursu lub wysytajagc wiadomosé SMS lub e-mail na dane kontaktowe
podane przez Uczestnikow podczas rejestracji do Konkursu.

Organizator moze takze podjgc decyzje o zwiekszeniu puli nagrdd lub przedtuzeniu okresu trwania
Akcji Specjalnej, o czym réwniez poinformuje na stronie internetowej Konkursu. Wydtuzenie
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2.6.

okresu trwania Akcji Specjalnej lub zwiekszenie puli nagréd nie wymaga wydawania odrebnego
aneksu do niniejszego Regulaminu, pod warunkiem, ze informacja w tym przedmiocie zostanie
zakomunikowana Uczestnikom co najmniej jeden dzien przed wejSciem w zycie planowanych
zmian za posrednictwem wiadomosci SMS lub e-mail wystanych na dane kontaktowe podane
przez Uczestnikdw podczas rejestracji do Konkursu.

Nagrody wydane w Akcji Specjalnej podlegajg rozliczeniu na tych samych zasadach co nagrody
wydawane w Konkursie.

-ZASADY PRZYZNAWANIA NAGROD W AKCJI SPECJALNE)

2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

Uczestnik, ktéry w okresie trwania Akcji Specjalnej zarejestruje — w ramach udziatu w Konkursie i
na warunkach okreslonych w jego regulaminie Konkursu — Dowdd Zakupu uprawniony jest do
otrzymania jednej nagrody, z zastrzezeniem pkt 2.3. i 2.4. Regulaminu. Uczestnik moze otrzymadé
nagrode wytacznie za pierwszg rejestracje Dowodu Zakupu dokonang w okresie trwania Akcji
Specjalnej — kazdy kolejny zgtoszony Dowdd Zakupu nie uprawnia do otrzymania nagrody w Akcji
Specjalnej.

Organizator poinformuje Uczestnikow, ktérym przyznano nagrody w Akcji Specjalnej za
posrednictwem danych kontaktowych (adres e-mail lub numer telefonu) podanych przez nich
podczas rejestracji do Konkursu. Poinformowanie o przyznaniu nagrody nastgpi w terminie do
dwdch tygodni od daty rejestracji.

Nagrody wydawane zostang w formie elektronicznej i wystane za posrednictwem wiadomosci
MMS na numer telefonu podany przez Uczestnika w formularzu zgtoszeniowym. Wydanie nagréd
w Akcji Specjalnej nastgpi w terminie do dwdch tygodni od daty rejestracji.

Organizator w przypadku naruszenia zasad Regulaminu przez Uczestnika moze w kazdym
czasie zawiesi¢ udziat Uczestnika w Akcji Specjalnej (do czasu usuniecia naruszen, jesli takie
usuniecie jest mozliwe) albo wykluczy¢ Uczestnika z Akcji Specjalnej, informujgc go o tym za
posrednictwem wiadomosci e-mail wystanej na adres podany w formularzu zgtoszeniowym. W
takim przypadku Uczestnik traci uprawnienie do otrzymania nagrody w Akcji Specjalnej. Przed
zawieszeniem /wykluczeniem Uczestnika z Akcji Specjalnej Organizator za posrednictwem
Indywidulanego Konta zwrdci sie do Uczestnika o wyjasnienie i zajecie stanowiska, wyznaczajac
Uczestnikowi termin na odpowiedz nie krétszy niz 3 dni.

3. POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE

3.1

3.2

3.3.

3.4.

Uczestnik Akcji Specjalnej moze zgtosié reklamacje co do jej przebiegu. Reklamacje mogg zostac
przestane najpdzniej do dnia 29.10.2021 r. (liczy sie data wystania reklamacji do Organizatora). W
przypadku, gdy nagroda zostanie doreczona Uczestnikowi w terminie uniemozliwiajgcym
zgtoszenie reklamacji w terminie wskazanym w niniejszym punkcie, Uczestnik ma prawo
zgtoszenia reklamacji w terminie 7 dni od dnia doreczenia nagrody.

Zgtoszenie reklamacyjne nalezy wystaé listem poleconym pod adresem: Smart Loyalty Platform
sp. z 0.0. sp.k., ul. Budzynska 20, 60-419 Poznan z dopiskiem , Akcja specjalna PRO Malarz -
Reklamacja” lub mailowo na adres promalarz@duluxprofessional.pl. Zgtoszenie reklamacyjne
powinno zawieraé: imie i nazwisko Uczestnika, nazwe firmy, ktérej Uczestnik jest wtascicielem,
lub w ktdrej jest zatrudniony, adres do korespondenc;ji (jesli reklamacja zostata przestana listem
poleconym), a takze opis sprawy, ktorej dotyczy reklamacja oraz zgdanie okreslonego zachowania
sie przez Organizatora.

O sposobie rozpatrzenia reklamacji Organizator zawiadomi reklamujacego w terminie 7 dni
roboczych od daty doreczenia reklamacji. Przez dni robocze rozumie sie wszystkie dni tygodnia od
poniedziatku do pigtku z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.

Decyzje w przedmiocie reklamacji sg ostateczne i wigzgce. Osoba sktadajgca reklamacje zostanie
powiadomiona o decyzji w analogiczny sposdb, w jaki ztozyta reklamacje.
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3.5. Postepowanie reklamacyjne jest dobrowolne, nie wytgcza prawa Uczestnika do niezaleznego od
postepowania reklamacyjnego dochodzenia roszczen na drodze postepowania sgdowego.

4. POSTANOWIENIA POZOSTALE

4.1. Zasady dotyczgce przetwarzania danych osobowych w zwigzku z organizacjg Konkursu znajduja
odpowiednie zastosowanie do przeprowadzania Akcji Specjalne;j.

4.2. Pojecia pisane wielkg literg, a nie zdefiniowane w Regulaminie nalezy rozumie¢ w taki sposéb, w
jaki zostaty zdefiniowane w regulaminie Konkursu.

4.3. Do spraw nieuregulowanych w Regulaminie odpowiednie zastosowanie znajdujg postanowienia
regulaminu Konkursu



